Ochrana osobnich udaj

Tyto informace vysvétlu;ji, jak zpracovavame osobni Udaje navstévnikl webu mydlovaruze.cz a
zajemcd, ktefi nas kontaktuiji.

1. Kdo je spravcem udaju
Svoboda 4 Living s.r.o.

ICO: 19591241

Sidlo: Breznice 672, 760 01 Breznice
E-mail: info@mydeko.cz

Na tento e-mail se mlZete obracet také s dotazy ke zpracovani osobnich Udajd a Zddostmi o
uplatnéni svych prav.

2. K ¢emu tento web slouzi

Web predstavuje darky Mydeko a odkazuje na e-shop Mydeko.cz. Na tomto webu neprobiha pfimy
nakup. Prostfednictvim formulare nas miZzete nezavazné kontaktovat s poptavkou.

Po pfechodu na Mydeko.cz se na zpracovani Udaji v e-shopu vztahuji informace zverejnéné na tomto
e-shopu.

3. Udaje z poptavek a komunikace

Pokud nds kontaktujete formuldfem nebo e-mailem, zpracovdvdme vase jméno, e-mail, pripadné
prijmeni, telefon a obsah zprdvy ¢i nasledné komunikace.

Udaje pouzivame k odpovédi, upiesnéni prani a piipravé nabidky. Pokud poptavka smétuje k
objednani darku, pravnim zdkladem jsou kroky pred uzavienim smlouvy provadéné na vasi Zddost
podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR. U ostatnich dotaz(i je zakladem nds opravnény zdjem na vyfizovani
komunikace podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

Poskytnuti Udajd je dobrovolné. Bez jména, kontaktniho e-mailu a popisu pozadavku vsak nemizeme
formularfovou poptavku radné vyridit. Telefon ani pfijmeni nejsou povinné. Do zpravy prosim
neuvadéjte citlivé idaje ani nepotiebné osobni udaje dalsich osob.

Poptdavky jsou odesilany na info@mydeko.cz. Udaje nepouzivame k zasilani newsletter(l pouze proto,
Ze jste nds kontaktovali.

4, Provoz a zabezpeceni webu

PFi navstévé mohou byt zpracovavany technické Udaje, napriklad IP adresa, ¢as pfistupu, poZzadovana
stranka a informace o prohliZeci. Slouzi k doruceni obsahu, zajisténi provozu, feseni chyb a ochrané
pred zneuZzitim.

Pravnim zakladem je nas opravnény zajem na funkénim a bezpecném webu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR. Formuldr rovnéz pouziva technicka opatfeni proti spamu a opakovanému odesilani.

5. Jak dlouho udaje uchovavame

Neuskutecnéné poptavky a souvisejici komunikaci uchovavame po dobu potifebnou k jejich vyfizeni,
nejdéle 12 mésicl od posledni komunikace.



Pokud dojde k uzavieni smlouvy, potfebné tdaje ddle zpracovavdme pro jeji plnéni, splnéni
zakonnych povinnosti a pfipadnou ochranu prav. Podrobnosti k objednavkam jsou uvedeny v
informacich o zpracovani osobnich tdaji na Mydeko.cz.

Technické provozni a bezpeénostni Udaje uchovavame pouze po dobu nezbytnou pro pfislusny ucel.
PFi bezpecnostnim incidentu nebo sporu mohou byt relevantni idaje uchovany po dobu potrebnou k
jeho vyfeseni.

6. Kdo mUzZe mit k udajam pfistup

V nezbytném rozsahu mohou Udaje zpracovavat poskytovatelé webhostingu, e-mailu a technické
podpory, ktefi pro nas tyto sluzby zajistuji. Webhosting vyuZivame pod znackou Svethostingu a e-
mailové sluzby pod znackou FORPSI.

Udaje mohou byt zpfistupnény také opravnénym organtim, pokud to vyZaduje zakon. Osobni Gdaje
neproddvame.

8. Analytika a reklama

9. S vasim souhlasem pouzivdme Google Analytics 4 k vyhodnocovani ndvstévnosti a pouzivani
webu. Méfime zejména zobrazeni stranek, zdroje navstév, prokliky do e-shopu Mydeko.cz a Uspésné
odeslani poptavky.

10. Zpracovdavané udaje mohou zahrnovat identifikatory cookies, informace o prohlizeéi a
zafizeni a Udaje o interakcich s webem. Jméno, e-mail, telefon ani obsah poptavky prostfednictvim
naseho méficiho kddu do Google Analytics neposilame.

11. Pravnim zdkladem je vas souhlas podle €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR. Analytika se aktivuje aZ po
jeho udéleni. Souhlas mazZete kdykoli odvolat prostfednictvim odkazu ,Nastaveni cookies” v paticce
webu. Odvoldni nema vliv na zakonnost predchoziho zpracovani.

12. Poskytovatelem sluzby je Google Ireland Limited. P¥i poskytovani sluzby mize dochazet k
predavani udaji spolecnosti Google LLC v USA a dalsSim zpracovatelim Googlu. Google pro tyto
pfenosy vyuziva pfislusné pravni mechanismy, zejména rozhodnuti o odpovidajici ochrané, pokud je
pouzitelné, nebo standardni smluvni doloZzky. Podrobnosti:
https://business.safety.google/adsdatatransfers/

13. Uchovavani udajl o uZivatelich a udalostech v GA4 mame nastaveno na 14 mésicl, bez
obnoveni této doby pfi nové aktivité uZivatele. Toto nastaveni se nevztahuje na standardni souhrnné
prehledy.

14. Google signals, shromazdovani udajd poskytnutych uZivatelem a personalizaci reklam v této
sluzbé GA4 nepouZivame.

15. Google Ads a Meta Pixel jsou zatim vypnuté. Pfed jejich aktivaci tyto informace
aktualizujeme.

16. Vase prava

Za podminek GDPR mate pravo pozadovat pristup ke svym osobnim udajim, jejich opravu, vymaz
nebo omezeni zpracovani. V pripadech stanovenych GDPR mate také pravo na prenositelnost udaju.

Proti zpracovani zaloZzenému na opravnéném zajmu muzZete vznést namitku. Pokud je zpracovani
zaloZeno na souhlasu, muzete jej kdykoli odvolat, anizZ je tim dotéena zakonnost predchoziho
zpracovani.



Zadosti zasilejte na info@mydeko.cz. Mate také pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich
udajli, www.uoou.gov.cz.

Na tomto webu neprovadime automatizované rozhodovani s pravnimi nebo obdobné vyznamnymi
ucinky.

Aktualizovano dne 6. 11. 2026.



